Tiiketici Uyusmazliklarda Dava Sarti Arabuluculuk istatistikleri
(28.07.2021 - 04.05.2022 )

Arabulucu Gorevlendirilmesi Yapilan Dosya Sayisi 150.297
Anlagsma 69.820 52%
Anlagamama 63.339 48%

£

Tiiketici Uyusmazlhiklarda Dava Sarti Arabuluculuk istatistikleri
(28.07.2021 - 04.05.2022)

Anlasamama

/ 48%
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52%

Grafikte; Turkiye geneli 2020 yilininin temmuz ayindan itiabaren Tiketici Uyusmazliklarinda Dava
Sarti Arabuluculuk uygulamasina iliskin gelen tutanaklardan karara badlanan dosyalarin  %52'sinde
Anlasma ile sonlandidi , %48'inde ise Anlasmama olarak sonlandigi gériilmektedir.




